附件1
放射科图像处理一体机采购项目用户需求
一、需求概述

    放射科课题现阶段已开展肿瘤医学图像分析研究，由于研究过程中需要对病灶勾画、图像标准化进行预处理和分析，根据课题预算，现申请购置一台图像处理一体机。
2、 需求描述

信息设备（产品）
	产品名称
	配置描述
	单位
	数量

	一体机电脑
	处理器:3.8GHz 8 核第十代 Intel Core i7 处理器，Turbo Boost 最高可达 5.0GHz
内存: 16GB 2666MHz DDR4存储: 512GB 固态硬盘网络: 千兆以太网端口
显卡: Radeon Pro 5500 XT 图形处理器，配备 8GB GDDR6 显存
显示器: 27 英寸配备 5K 视网膜显示屏，Nano-texture 纳米纹理玻璃面板
外设: 触控板、键盘
 操作系统: Mac OS
（苹果、联想、戴尔）
	台
	1 


信息设备（产品）免费维护期从合同标的验收合格之日算起，期限为36个月。

3、 技术支持服务
1、在免费维护期内，乙方提供技术支持和指导，以及应用系统的局部改进完善以及故障情况下的现场问题解决。

2、乙方7*24小时服务热线，安排合格的技术工程师提供技术热线。

3、如果项目实施产出物或项目在质保期内出现一般性故障，乙方应在接到甲方报修通知内0.5小时内（含本数）做出处理响应；如果项目实施产出物或项目在质保期内出现重大故障，乙方应立即派遣工程技术人员用最快捷的交通工具在1小时内（含本数）往达现场处理。乙方需提出解决方案，工作至故障修妥完全恢复正常服务为止，修复时间不超过2个工作日。
4、乙方应作出无推诿承诺。即乙方在收到甲方报修通知及要求后，须立即派技术人员到场，全力协助、使系统尽快恢复正常。

5、超过免费维护期的，双方另行协商签订维护合同，信息设备（产品）的维护报价不超过合同信息设备（产品）部分金额的5%。
4、 服务方式

以现场服务为主，其它电话、邮件指导、远程维护、技术交流方式不限。

